~Stuttgart kauft ein“ - Ausgabe 2013, Sonderheft Lift Stuttgart

BETREUTES SHOPPEN FUR MANNER

Es ist 13 Uhr, Lidija KondrufB sitzt im Ca-
fé und wartet auf ihren Kunden. Praktisch
betrachtet verkauft sie eine Dienstleis-
tung, doch flr sie ist es etwas ganz ande-
.Das fangt schon damit an, dass die
Manner, die zu mir kommen, oft gar nicht ge-
nau sagen kdnnen, was sie méchten”, sagt
die Stilberaterin und Personal Shopperin.
Bevor es jedoch in die Laden geht, rat Kon-
druf3 erstmal zu einer Farb-, Stil- und
Imageberatung. . Bei der Farbberatung er-
fahrt der Kunde, welche Farben ihm stehen.
Bei der Wirkung einer Farbe kommt es auf
die individuelle Haut-, Augen- und Haarfar-
be an”, so die Expertin. Danach folgt die Stil-
beratung. .Einer der wichtigsten Grundsatze
ist, dass Kleidung keine Verkleidung sein
soll. Derjenige, der sie tragt, muss sich da-
rin wohlfihlen”, erklart Kondruf weiter.
So weit, so gut. Aber nimmt das andere Ge-
schlecht tatsachlich die Dienste der Perso-
nal Shopperin in Anspruch? ,Generell neh-
men Manner Tipps mit weniger Skepsis an
als Frauen”, so Kondruf3, .und sind in ihrer
Durchfiihrung tberraschend konsequent.”
Das konne sie immer wieder feststellen,
wenn sie ihre mannlichen Kunden nach ei-
niger Zeit wiedertrifft und sieht, wie ihre
Tipps beherzigt wurden.

Fotos: www.ronnyschoenebaum.de

Bei der abschlielenden Imageberatung wird
dann die Frage geklart, was der Kunde mit
seinem neuen Aussehen bezwecken will. Je
nachdem, ob er einen guten Eindruck beim
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te hat oder den richtigen Anzug fir eine
Hochzeit braucht, entscheidet sich, wo und
was eingekauft wird.

Mit ihrem heutigen Kunden Jochen hat sie das
erste Treffen schon hinter sich, nun geht s zu
ihm nach Hause, wo erstmal das bereits vor-
handene Angebot seines Kleiderschranks be-
gutachtet wird. ,Mir geht’s ja nicht um den
Umsatz eines bestimmten Ladens”, so Kon-
drufl. Manchmal seien die Kleiderschranke
ihrer Kunden bereits gut ausgestattet, es sei
oft nur eine Frage der Kombination.

Das ist bei Jochen der Fall: Er hat schon ei-
ne gute Auswahl, die zu ihm passt, aber es
mangelt laut der Fachfrau am Feintuning.
Manchmal fehlten einfach nur wenige Klei-
dungsstiicke, die Briicken zwischen mehre-
ren Einzelteilen schlagen oder die Outfits mit
Farbtupfern aufmaobeln.

Aber mit Jochen geht's dann schliefilich doch
noch auf Shoppingtour in ein gro3es Mode-
haus in der Stuttgarter City. Kondruf reicht
ihm mehrere Kleidungssticke in die Kabine,
er probiert vieles an, wirft priifende Blicke in
den Spiegel, Kondruf checkt nochmal die
GroRen und durchforstet ganze Etagen nach
einem passenden Schal zum ausgewahlten
Outfit. Das Ergebnis ist ein ordentlicher Sta-
pel Kleidungsstiicke, die gut zu dem passen,
was Jochen bereits im Schrank hat. Zu der
Tour mit der Personal Shopperin gehdren b-
rigens auch Besuche bei einem Optiker oder
einem Friseur.

Puh, damit ist die Rundumberatung kom-
plett. Wir sind fUr heute erstmal ganz schon
geschafft. Denn trotz Lidija Kondruf" fach-
kundiger und stilsicherer Beratung: Shop-
ping bleibt nun mal Shopping.

Franziska von Stieglitz
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Imageberatung Lidija Kondruf3, Ameisen-
bergstr. 55C, S-Ost, Tel. 0711/674 94 55,
www.kondruss.com
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